MODELO DE CONTENIDOS SOBRE ACCESIBILIDAD PARA LA
REGLAMENTACION MUNICIPAL

El propdsito de la elaboracion del Modelo de contenidos sobre accesibilidad para la
reglamentacion municipal es ofrecer una herramienta técnica y normativa que oriente
la incorporacion de criterios de accesibilidad universal en los reglamentos
municipales relacionados con la administracién del territorio. Estos contenidos
buscan fortalecer la capacidad de los gobiernos locales para garantizar el derecho a
la accesibilidad de todas las personas, con énfasis en las personas con discapacidad
y las personas mayores, conforme al marco de los derechos humanos y las
atribuciones que el articulo 115 de la Constitucién Federal otorga al municipio.

Esta accién es impulsada por la Secretaria de Derechos Humanos del Estado de
Guanajuato, a través de la Subsecretaria para la Inclusién de las Personas con
Discapacidad, como parte de las acciones estratégicas para incorporar el enfoque de
discapacidad en el quehacer institucional dentro del marco de los derechos humanos.
El mecanismo de elaboracién de estos contenidos se desarrolla en coordinacién con
los colegios de arquitectos del estado de Guanajuato, integrando el conocimiento
técnico con los principios de accesibilidad y disefio universal.

En el afo 2015 solo la mitad de la poblacién habitaba en un municipio donde existian
consideraciones en torno a la accesibilidad, dichas consideraciones eran
heterogéneas. Solo dos municipios como Silao de la Victoria y Romita mostraban
contenidos parameétricos concretos para atender lo dispuesto, en materia de
accesibilidad, en el Codigo Territorial para el Estado y los Municipios de Guanajuato.
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[] sin contenidos

[C] Con contenidos

[ Con contenidos que abarcan aspectos paramétricos en el espacio publico, la edificacién pablica y vivienda

En 2025, si bien existe una mayor presencia de consideraciones en distintos
ordenamientos de los municipios en Guanajuato, persiste la heterogeneidad en el
marco conceptual y de manera particular escases en aspectos paramétricos
concretos para aplicar en distintos aspectos de la edificacién. Si bien, hoy siete de
cada diez personas habitan en un municipio donde existen consideraciones en torno
a la accesibilidad en la edificacion, solo una de cada diez personas habita en un
municipio donde existen consideraciones paramétricas para aplicar en el espacio
publico, la edificacion publicay la vivienda.

Esta situacion evidencia la necesidad de contar con instrumentos modelo que faciliten
la actualizacion normativa y promuevan una aplicaciéon homogénea de los principios
de accesibilidad en la gestion territorial local.

Los contenidos del modelo parten de lo sefnalado en su apartado de Considerandos,
que enmarca la accesibilidad como una obligacion derivada de los tratados
internacionales —la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y la Convencidén Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores—, asi como una condicion necesaria para el
ejercicio pleno de todos los derechos humanos. Se vinculan también con el Plan
Estatal de Desarrollo GTO 2050, particularmente con las estrategias orientadas a la
inclusiodn, al envejecimiento activo y a la sostenibilidad de las comunidades.

Cabe destacar que los contenidos técnicos, salvo el apartado correspondiente a
vivienda, se basan en eldocumento «Criterios y requisitos generales de disefio para un
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entorno de accesibilidad universal e inclusion» Lineamientos de Accesibilidad
Universal, elaborado de manera conjunta por la entonces Secretaria de
Infraestructura, Conectividad y Movilidad (SICOM) —hoy Secretaria de Obra Publica
(SOP)—, el Instituto Guanajuatense para las Personas con Discapacidad (INGUDIS) y
el Instituto para las Mujeres Guanajuatenses (IMUG). Dichos lineamientos fueron
sometidos a consulta con el Consejo Consultivo del INGUDIS y contaron con la
participacién técnica de la Federacién de Colegios de Arquitectos de la Republica
Mexicana (FCARM)y de diversas organizaciones de la sociedad civil especializadas en
accesibilidad e inclusion.

En sintesis, el Modelo de contenidos sobre accesibilidad para la reglamentacidon
municipalincluye:

e Disposiciones generales y referencias normativas, que precisan la relacion
entre el marco federal, estatal y municipal;

e Condiciones de accesibilidad en edificaciones, que definen parametros de
diseno, rutas accesibles, rampas, escaleras, areas de rescate y circulacion
vertical;

e Criterios para el espacio publico, como banquetas, cruces peatonales,
mobiliario urbano y paraderos;

e Requisitos de accesibilidad en servicios sanitarios, auditorios y areas
comunes, garantizando el uso independiente y seguro; y

e Condiciones para la vivienda accesible, fundamentales en el contexto del
envejecimiento poblacional.

El documento pretende servir como base para acciones subsecuentes de
capacitacion en los ayuntamientos del estado, promoviendo la armonizacion
normativa, el fortalecimiento técnico de las administraciones municipales y el
cumplimiento de los compromisos estatales e internacionales en materia de derechos
humanos, con el fin de avanzar hacia comunidades inclusivas, sostenibles y
accesibles para todas las personas.
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CONSIDERANDOS

El articulo 9 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y el articulo 26 de la Convencidn Interamericana sobre la Proteccion
de los Derechos Humanos de las Personas Mayores reconocen la accesibilidad
como condicion indispensable para el ejercicio pleno de todos los derechos humanos
y libertades fundamentales, obligando a los Estados a adoptar medidas técnicas,
normativas y presupuestarias para eliminar barreras fisicas, comunicacionales,
tecnolodgicas y actitudinales. Ambos tratados amparados por el articulo 1°. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La aceleracién del proceso de envejecimiento demografico exige politicas territoriales
inclusivas que garanticen entornos construidos, servicios y sistemas de transporte
seguros, accesibles y usables para las personas mayores, reduciendo la dependencia,
los costos sociosanitarios y la exclusion social derivados de barreras en el entorno.

El Plan Estatal de Desarrollo GTO 2050, dentro de su Pilar 1 «Sociedad incluyente,
resiliente y solidaria»,, incorpora la Estrategia 1.4.8 “Generar oportunidades para el
desarrollo e inclusién de las personas con discapacidad” y la Estrategia 1.4.3
«Atencion de las personas adultas mayores asegurando su integracion plena a la
sociedad», comprometiendo al Estado y a los gobiernos municipales a promover
infraestructura y servicios accesibles a lo largo de todo el ciclo de vida.

Dicho Plan, en congruencia con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la
Organizacioén de las Naciones Unidas, alinea sus objetivos con estda —en particular los
Objetivos de Desarrollo Sostenible 3 (Salud y bienestar), 10 (Reduccién de las
desigualdades) y 11 (Ciudades y comunidades sostenibles)— e insta a los municipios
a integrar la accesibilidad universal como principio transversal de sus politicas
publicas.

La accesibilidad universal constituye un catalizador para el desarrollo econdmico,
socialy cultural alaumentar la participacion laboral, educativa y civica de las personas
con discapacidad y de las personas mayores. Ademas, es requisito esencial para
garantizar la resiliencia comunitaria y la sostenibilidad de los entornos urbanos vy
rurales frente a los retos del cambio demografico.

Por su parte, los marcos normativos federal, estatal y municipal en materia de
movilidad, obra publicay derechos humanos facultan a los ayuntamientos para emitir
reglamentos que especifiquen criterios técnicos minimos de disefio, construccion,
senalizaciény gestidn, asegurando que cualquier intervencion en el espacio publico o
privado de uso publico sea accesible desde su concepcion.

De esta manera, es necesario contar con un instrumento que precise los aspectos
minimos obligatorios de accesibilidad y supere la dispersién normativa actual,
brindando certeza juridica, técnica y presupuestaria a las dependencias, asi como a
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las y los particulares, reforzando la corresponsabilidad social en la creacion de
entornos inclusivos.

El Municipio Libre —institucién fundamental en la organizacion politica nacional—,
conforme al articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
posee atribuciones para formular, aprobary administrar la zonificaciény los planes de
desarrollo urbano municipal; autorizar, controlar y vigilar el uso del suelo; y otorgar
licencias y permisos de construccién, lo que lo sita como autoridad decisiva para
incorporar criterios de accesibilidad universal en la planeacién, diseno, construccion
y mantenimiento del territorio que administra, particularmente en los espacios
publicos y edificaciones de uso publico.

La accesibilidad en la vivienda —elemento esencial de un habitat adecuado— es
condicion para que las personas con discapacidad y las personas mayores vivan de
forma auténoma, segura y digna; ya que, en un contexto de rapido envejecimiento
poblacional, la provisidon de viviendas accesibles y asequibles reduce la dependencia
sociosanitaria y fortalece la cohesién comunitaria, contribuyendo al cumplimiento de
los ODS y de las politicas de cuidado del Estado.

Por su parte, el Codigo Territorial para el Estado y los Municipios de Guanajuato,
establece la accesibilidad en la construccién y adecuacién de la infraestructura
publica y equipamiento urbano como una de las acciones que pueden ser
reglamentadas. Y, en el articulo 294, dispone los aspectos a contemplar en la
reglamentacion municipal en torno a la accesibilidad.

En este contexto, los municipios, en atencién a las disposiciones de la Ley para el
Gobierno y Administracion de los Municipios del Estado de Guanajuato, en
particular su articulo 25, fraccionlll, inciso b), tienen la atribucion de instrumentar, con
perspectiva de discapacidad, mecanismos para ampliar la cobertura y mejorar la
prestacién de servicios publicos; aunado a que, conforme al articulo 91, fraccién VI
de dicha ley, la Comisién de Atencidn a Personas con Discapacidad cuenta con la
consistente en proponer al Ayuntamiento acciones transversales en favor de la
accesibilidad universal.

Por lo tanto, este instrumento se expide con la finalidad de puntualizar los estandares
esenciales que garanticen el derecho a la accesibilidad para todas las personas—y de
manera prioritaria para la poblacién con discapacidad y las personas mayores—
conforme a los tratados internacionales citados, al articulo 115 de la Constitucional
Federal, al Plan Estatal de Desarrollo GTO 2050 y a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, fortaleciendo la gestion municipal del territorio, asegurando espacios
publicos y viviendas accesibles, asi como aportar a la construccion de comunidades
inclusivas, sostenibles y preparadas para el envejecimiento poblacional.
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MODELO DE CONTENDIDOS SOBRE ACCESIBILIDAD
PARA LA REGLAMENTACION MUNICIPAL

Capitulo I. Referencias normativas
Referencias normativas

Articulo 1. En la edificacién publica y privada, ademas de este [Instrumento]1, seran
referencia en materia de accesibilidad las Normas Oficiales Mexicanas que apliquen
segun el rubro de la edificacién, las cuales deberan entenderse de manera
enunciativa mas no limitativa para la aplicacion de la Ley General de Movilidad y
Seguridad Vial, la Ley de Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios, la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y la Ley de Obra Publicay
Servicios Relacionados con la misma para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Glosario

Articulo 2. Para los efectos de este reglamento, se entendera por:

l. Accesibilidad: Medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas
con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno
fisico, el transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los
sistemas y las tecnologias de la informacion, asi como otros servicios e
instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas
como rurales e insulares. Estas medidas, incluiran la identificaciéon vy
eliminacion de obstaculos y barreras que limiten o impidan el acceso;

1. Area de rescate asistido: Area que posibilita permanecer en condiciones de
seguridad a quien la ocupa, mientras una situacion de emergencia es resuelta
o asistida;

1. Area libre de paso: Distancia en sentido vertical y horizontal que debera
permanecer sin algun obstaculo;

V. Area de aproximacion: Espacio inmediato, libre de obstaculos, a un
elemento o equipamiento con la posibilidad de acercar el cuerpo para realizar
una accion, maniobra o transferencia de la superficie de apoyo o asiento;

V. Arroyo vial: Franja destinada a la circulacion de vehiculos, delimitada por los
acotamientos o las banquetas;

' EL Ayuntamiento establecera la categoria juridica del instrumento que resulte adecuada a su
estructura organica.
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Apoyo isquiotibial: Elemento de apoyo para la parte posterior de la persona,
a la altura de la cadera, para descansar en posicion de pie y sujetarse del
apoyo con las manos;

Ayuda técnica: En el contexto de las personas con discapacidad son
productos de asistencia que funcionan como ayuda externa (dispositivos,
equipos, instrumentos o programas informaticos), cuyas finalidades son
mantener o mejorar la autonomia y el funcionamiento de las personas,
promover su bienestar y prevenir déficits en el funcionamiento y afecciones
secundarias;

Banqueta: Franja pavimentada delimitada entre el limite de los predios y el
arroyo vial, que garantiza la circulacion adecuada de las personas peatonas;

Barras de apoyo: Elementos horizontales o verticales fijos o abatibles que
sirven como soporte o sostén a una persona;

Bici estacionamiento: Espacio destinado a la colocacion y almacenamiento
temporal de bicicletas cuando no estan en uso;

Bolardo: Elemento vertical colocado aledafno a la guarnicién junto a las areas
de esperade los cruces peatonales, delimitando el espacio peatonal sobre las
extensiones de banqueta y las plataformas Unicas, que impide la invasion de
automoviles al espacio peatonaly que, por sus caracteristicas estructuralesy
de anclaje, protege a las personas peatonas de algun movimiento vehicular
subito que ponga en peligro su integrad fisica;

Braille: Sistema de signos y puntos que utilizan las personas con ceguera para
leer y escribir. Se basa en una correspondencia entre letras y caracteres
formados por una serie de seis puntos en alto relieve distribuidos en un
espacio. Aporta a las personas ciegas una herramienta valida y eficaz para
leer, escribir, acceder a la educacion, a la cultura y a la informacion,
guiandose solo por el tacto;

Cambio de textura: Franja en el piso con diferente textura a la superficie
inmediata que brinda informacién a la persona peatona con discapacidad
visual;

Cruce peatonal: Area de circulacidn para el transito peatonal dentro de una
interseccioén, la cual puede estar a nivel de la banqueta o en el arroyo vial;
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XV.

XVI.

XVILI.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

Contraste: Cambio significativo entre el color del fondo y el frontal de un
elemento. Por ejemplo, claro sobre fondo oscuro. Se considera que un
contraste del 70% entre caracteres o elementos guia y el fondo es adecuado
para personas con baja vision;

Desnivel: Diferencia en sentido vertical o altitud entre dos o mas elementos;

Desplazamiento: Recorrido de una persona asociado a un origeny un destino
preestablecidos, con un propdsito determinado y en cualquier modo de
movilidad;

Circulacion vertical: Espacios que permiten la llegada, desplazamientoy uso
entre diferentes niveles de un edificio;

Espacio de transferencia: Espacio libre de obstaculos que posibilita a una
persona usuaria de silla de ruedas posicionarse proximo al elemento,
mobiliario o equipamiento al cual necesita realizar una transferencia de su
persona desde ésta;

Espacio publico: Vias publicas y areas destinadas a la movilidad o recreacion
y reunién de las personas, tales como plazas, calles, avenidas, paseos,
jardines, parques y demas de naturaleza analoga;

Huella: Superficie o paramento horizontal de un escaldn;

Itinerario accesible: Lugar de paso que posibilita un recorrido continuo, libre
de barreras, compuesto por la senda peatonaly elementos para la circulacion
vertical, que relaciona y permite acceder a diferentes espacios, servicios o
equipamientos que cumplan la condicion de accesibilidad;

Movilidad: Conjunto de desplazamientos de personas, bienes y mercancias,
a través de diversos modos, orientado a satisfacer las necesidades de las
personas;

Paramento: Elemento arquitecténico que consiste en una superficie de
materiales diversos en posicién vertical, para delimitar un espacio o area,
como paredes 0 muros;
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XXV. Personas con movilidad limitada: Aquellas cuya movilidad se encuentra
reducida por motivos de edad, embarazo o alguna otra situacion distintaauna
discapacidad. Requieren atencidon y adaptacion a sus necesidades
particulares en el servicio;

XXVI. Persona peatona: Aquella que transita a pie o que por su condicidon de
discapacidad o movilidad limitada utiliza ayudas técnicas para desplazarse.
Incluye a menores de doce afios a bordo de un vehiculo no motorizado;

XXVIl. Guia podo tactil: Sistema de informaciéon en la superficie del piso en alto
relieve y color contrastante que facilita la orientaciéon y el desplazamiento a
personas con discapacidad visual, con el objeto de ser detectada por la
pisada o usando bastdn blanco. El sistema se compone de dos tipos de
textura: uno de advertencia y otro de guia que funciona para avisar la
aproximacion de un obstaculo, cambio de nivel o cambio de direccién;

XXVIIl. Rampa: Planoinclinado dispuesto para subiry bajar por él, con la finalidad de
facilitar el acceso a personas y vehiculos;

XXIX. Ruta accesible: Lugar de paso que posibilita un recorrido continuo, firme,
uniforme y antiderrapante, tanto en condiciones secas como humedas, con
una dimensioén minima de 90 cm de ancho por 210 cm de alto, libre de
barreras;

XXX. Ruta de evacuacion: Recorrido horizontal o vertical, o la combinacién de
ambos, continuoy sin obstrucciones, que va desde cualquier punto del centro
de trabajo hasta un lugar seguro en el exterior, denominado punto de reunién.
Incluye locales intermedios como salas, vestibulos, balcones, patios y otros
recintos, asi como sus componentes como puertas, escaleras, rampas y
pasillos. La ruta de evacuacion se compone de las siguientes partes:

a) Acceso a la ruta de salida: Parte del recorrido que conduce desde
cualquier lugar del centro de trabajo hasta la ruta de salida;

b) Ruta de salida: Parte del recorrido que proviene del acceso a la ruta de
salida, separada de otras areas mediante elementos que proveen un
trayecto protegido hacia la descarga de salida; y

c) Descarga de salida: Seccion entre la terminacién de la salida y la via
publica;
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XXXI. Sala de lactancia: Espacio exclusivo, digno, cdmodo, higiénico y seguro que
ofrece las condiciones adecuadas para la extraccidon, almacenamiento y
conservacion de leche materna bajo normas técnicas de seguridad, dentro de
las edificaciones de instituciones publicas;

XXXII. Sanitario: Construcciéon formal destinada a las necesidades fisiolégicas de
personas usuarias del espacio y edificios publicos;

XXXIIl. Senda peatonal: Banquetas, senderos, andenes, itinerarios y cualquier otro
tipo de superficie destinada al transito de personas peatonas;

XXXIV. Senalizacion: Conjunto integrado de marcas y sefiales sonoras, visuales o
tactiles disenadas para orientar con seguridad a las personas en el
desplazamiento y uso de los espacios; y

XXXV. Zona de obra: Area donde la operacién normal del trénsito es afectada por la
ejecucion de trabajos de construccién, conservacion o reparacion de una
carretera, vialidad urbana o senda peatonal.

Capitulo Il. Condiciones generales de accesibilidad en edificaciones

Seccién Primera. Requisitos de Seguridad en el Centro de Trabajo

Acceso

Articulo 3. En los centros de trabajo las puertas, vias de acceso y circulacion,
escaleras, lugares de servicio y puestos de trabajo deben facilitar las actividades y
desplazamientos de cualquier persona, independientemente de sus capacidades.
Para lo cual, se observara lo siguiente:

l. Las puertas deberan tener un claro libre minimo de 90 cm y deberan ser de
facil operacion. Las manijas seran preferentemente de palanca o barra;

1. Se evitara que los marcos de las puertas tengan aristas vivas; y

1. El color de los marcos de las puertas tendra un color contrastante con las
paredes.
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Seccion Segunda. Consideraciones para los proyectos de accesibilidad

Estructura

Articulo 4. El proyecto prospectivo de accesibilidad estara integrado, al menos, por
los siguientes elementos:

l. Cuando el proyecto esté destinado a la adecuacién de espacios existentes:

a) Diagndstico del cumplimiento normativo de la disposicién de elementos
arquitectonicos segmentado en deambulacién, alcance, localizaciony
comunicacion;

b) Propuesta arquitecténica de intervencion;

c) Cuando se colinde con el espacio publico, las intervenciones necesarias para
facilitar la movilidad peatonal durante la ejecucién de la obra;

d) Planificacidon de ejecucién de las propuestas de intervencién; y

e) Presupuesto.

Il. Cuando el proyecto esté destinado a la ejecucién de nuevas
edificaciones:

a) En latipologia de edificacion establecida por el ayuntamiento, incluir en
el contenido documental del Proyecto Ejecutivo la documentacion que
muestre la integraciéon de parametros y elementos de disefio conforme a
este [Instrumento]?; y

b) Cuando se colinde con el espacio publico, las intervenciones necesarias
para facilitar la movilidad peatonal durante la ejecucion de la obra.}

Seccidén Tercera. Especificaciones de disefio en rutas accesibles

Generalidades

Articulo 5. Los establecimientos deben contar con rutas accesibles para que las
personas con discapacidad puedan llegar desde los accesos principales hasta las

2 El Ayuntamiento establecera la categoria juridica del instrumento que resulte adecuada a su
estructura organica.
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areas donde se brindan los servicios o espacios publicos. Para ello, debera
observarse lo siguiente:

VI.

VII.

VIIlI.

El equipamiento urbanoy otro tipo de elementos colgantes sobresalientes de los
paramentos, asi como el follaje de arboles que se encuentren en las rutas
accesibles, deberdn mantenerse a una altura minima de 220 cm desde el nivel
de piso terminado;

Las rutas accesibles deberan estar senalizadas con el simbolo internacional de
accesibilidad;

Las rutas accesibles en el exterior e interior del establecimiento deberan tener
como minimo 120 cm de ancho libre. Se incrementaran en 60 cm por cada 100
personas o fraccién del total de usuarias del edificio o circulacidon intensa en
flujos simultaneos de entrada y salida;

La superficie de los pisos y pavimentos de las rutas accesibles, en el exterior e
interior del establecimiento, debe tener un acabado firme y antiderrapante;

Las puertas yvanos de acceso e intercomunicacion del establecimiento deberan
tener como minimo 90 cmy deberan ser de colores contrastantes enrelacion con
el paramento donde se ubiquen;

Los establecimientos que cuenten con dos o mas pisos deben contar con los
dispositivos necesarios para garantizar, en todos los niveles, la circulacion
vertical de las personas con discapacidad tales como escaleras, rampas, rutas
de evacuacion; asi como lo referente a la seguridad y prevencion;

Se debera colocar senalizaciéon especifica para personas con discapacidad con
la finalidad de identificar accesos, estacionamientos, rutas accesibles, rutas de
evacuaciony servicios, asi como lo referente a seguridad y prevencion;y

Para indicar la proximidad de desniveles en el piso, al inicio y al final de las
rampas y escaleras, asi como en la proximidad de las puertas de los elevadores,
debe existir una franja con cambio de textura y color contrastante respecto del
predominante, de 30 cm de ancho por una longitud igual a la de los elementos.
Dicha franja debera estar colocada a 30 cm antes de cambio de nivel.
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Circulacion horizontal

Articulo 6. Las caracteristicas minimas para la circulacion horizontal y maniobras de
operacion de las personas en itinerarios peatonales en las edificaciones publicas
seran las siguientes:

1. Las sendas peatonales tendran una dimension libre horizontal minima de 120 cm
en itinerarios secundarios y 150 cm para itinerarios primarios y puntos de
acceso. La altura minima libre debera ser de 210 cm;

Il. Elanchominimo de los puntos de acceso seincrementara en 60 cm por cada 100
personas o fraccion del total de las usuarias del edificio o la circulacion intensa
en flujos simultaneos de entrada y salida;

Ill.  Tendran una pendiente maxima transversal del 2%;

IV. Estaran libres de objetos como botes de basura, mobiliario, maquinaria o algun
equipamiento que impida el paso o provoque tropiezos;

V. Los pavimentos seran continuos sin cambios bruscos de nivel, firmes, uniformes
y antiderrapantes, tanto en condiciones secas como humedas;

VI. Enlamedida de lo posible estaran libres de registros o escotillas;

VIl. En caso de rejillas de desaglie en espacios de circulacion peatonal, las ranuras
seran de un maximo de 1 cmm de ancho y seran dispuestas en un sentido diagonal
o transversal al sentido predominante de circulacion;

VIIl. Los itinerarios peatonales primarios incorporaran en su superficie un piso o guia
podo tactil con un color contrastante respecto al color general del piso. La guia
podo tactil se colocara al centro de una franja de 150 cm libre de todo obstaculo;

y

IX. Las areas para permitir las maniobras de giro de personas con discapacidad
usuarias de silla de ruedas deberan estar libres de obstaculos, mecanismos o
elementos de equipamiento y cumplir lo siguiente:

a) Area para permitir un giro de 360° de 1.50 m por 150 m para instalaciones
existentesy 180 cm por 180 cm para las de nueva construccion y sanitarios
tipo cambiador inclusivo;

b) Area para permitir un giro de 180° de 140 cm de ancho por 170 cm de
recorrido; y
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c) Area para permitir un giro de 90° de 110 cm por 110 cm.

Guia podo tactil

Articulo 7. La Guia podo tactil debe ser de color contrastante con el pavimento
existente y se compone de dos tipos de sefialamiento:

l. Guia podo tactil de direccidon-avance: Utilizada para indicar el recorrido de las
personas con discapacidad visual. Se compone de barras paralelas a la
direccion de la marchay debe cumplir lo siguiente:

a) Textura de franjas paralelas alternas de 25 mm de ancho con una elevacion
de 5 mmy largo de 257 mm, con terminacién redonda y cantos biselados; y

b) En el caso de ser losetas, deberdn ser de un médulo minimo de 30 cm por
30 cm en la ruta mas segura para la persona usuaria. El eje central de la guia
podo tactil, se dispondra a no menos de 40 cm de paramentos verticales.

1 Indicador de advertencia: Se utiliza al inicio y término de la guia podo tactil, en
los cambios de direccidn, aviso de cambio de nivel, inicio de rampas y escaleras,
localizacién de un punto de acceso o zona de servicio. Se compone de una
reticula de conos truncados con las siguientes caracteristicas:

a) Alturadelconode4 mma5mm;
b) Diametro de la base de 25 mm a 35 mm;

c) Matrizreticular con separacion a centros de los circulos de 45mm a 61
mm;y

d) En el caso de losetas, deberan ser de un médulo de 20cm por 20 cm a 30
cm por 30 cm.

El uso de pisos tactiles preferentemente debera ser para cubrir los tramos
principales de las rutas de evacuacion. Se debera evitar su uso extensivo para
evitar confusion en la orientacion y movilidad.
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Rampas

Articulo 8. Las rampas que se utilicen en los edificios y espacios publicos deben
cumplir las siguientes condiciones:

l. Las cargas que circulen por las rampas no deben sobrepasar la resistencia para
las que fueron destinadas;

1. No deben tener deformaciones que generen riegos a las personas usuarias, sin
importar si son fijas o0 modviles. En las rampas modviles se debera indicar la

capacidad de carga maxima;

1. El porcentaje de pendiente de una rampa para salvar una altura de hasta 125
cm se calculara segun la siguiente relacion:

M =14 — 0.064 (4)

Donde (M) representa el valor de la pendiente en porcentaje de elevacion
respecto al desarrollo horizontaly (4) la altura expresada en centimetros;

V. La pendiente maxima para desniveles mayores a 125 cm sera del 6%;

V. En rampas con longitudes mayores a 600 cm se consideraran descansos
intermedios horizontales de 150 cm;

VI. El ancho libre minimo entre pasamanos sera de 90 cm si el flujo de circulacion
es intenso y de doble sentido, el ancho minimo sera de 180 cm;

VIl. Contaran con pasamanos en ambos lados;
VIll. Lalongitud de los descansosy en los extremos no debe ser inferiora 120 cm;y
IX. El piso debera ser firme, uniforme y antiderrapante tanto en condiciones

humedas como secas.

Escaleras

Articulo 9. Las escaleras en los edificios y espacios publicos deben cumplir lo
siguiente:

l. La configuracion del paso respondera a la relacion:
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2P+ H =60a66cm

Donde (P) es la distancia en centimetros de la huellay (H) la altura del peralte
que en ningun caso debera ser mayora 17 cm;

Los peldanos deberan ser cerrados, con excepcion de los espacios de caracter
industrial o penitenciario;

El maximo traslape de la nariz de un peldano subsecuente sera de 2.5 cm
siempre gue ésta se unifique con el peralte en un angulo no menor a 60° con
respecto a la horizontal,;

El ancho minimo del tramo de escalera sera de 90 cm y el ancho minimo libre
entre pasamanos sera de 80 cm, incrementandose 60 cm por cada centenar o
fraccién de personas del aforo del edificio;

Contaran con pasamanos en ambos lados;

Debera existir un area libre de 100 cm por 100 cm de profundidad al inicio y al
término de la escalera;

El piso debera ser firme, uniforme y antiderrapante, tanto en condiciones secas
como himedas;

Cada escalodn se identificara mediante una franja con contraste entre huellasy
peraltes o a lo largo de su nariz;

La distancia libre medida desde la huella de cualquier escalén, contemplando
los niveles inferiores y superior de la escaleray el techo, o cualquier superficie
superior, debe ser mayora 210 cm;

Para escaleras con anchos mayores a 300 cm se dispondra de pasamanos
intermedio; y

En las escaleras de mayor transito que formen parte de la guia podo tactil, se
debe tener un pavimento tactil de advertencia al principio y al final de un tramo
de escaleras con longitud minima de 30 cm por la totalidad del ancho de la
escalera al inicio y al término. Las escaleras que funjan como salidas de
emergencia dispondran de un area de rescate asistida contigua.
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Areas de rescate asistido

Articulo 10. Las escaleras que formen parte de la ruta de evacuacion contaran con
areas de rescate asistido, las cuales tendran las siguientes caracteristicas:

l. Estar previstas en cada piso del edificio;

Il.  Estardirectamente comunicadas con la escalera que funja como parte de la ruta
de evacuacion;

Ill. Estar vinculadas al itinerario accesible sin superponerse ni interferir con la
circulacion;

IV. Disponerde unespaciode al menos 120 cm por 120 cm;y

V. Estar debidamente senalizadas.

Pasamanos

Articulo 11. Las caracteristicas minimas de los pasamanos en las edificaciones
seran:

l. Deberan ser dobles y estar a una altura de 90 cm (x 10 cm) y el segundo 20 cm
por debajo;

Il. Las barandas deben estar colocadas a una distancia intermedia entre barandal
y la paralela formada con la altura media del peralte de los escalones. Los
balaustres deben estar colocados, en este caso, cada cuatro escalones;

Ill. Encaso de no colocar baranda, colocar balaustres en cada escaldn;

IV. Los pasamanos deber ser continuos, lisos y pulidos, cuya seccion transversal
pueda ser inscrita en un circulo de entre 3.5cmy 4.5 cm;

V. Cuando las escaleras estén cubiertas con muros en sus dos costados, deberan
contar con pasamanos a ambos lados y deberan estar fijados por medio de
anclas aseguradas en la parte inferior;
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VI. Las anclas referidas en la fraccion anterior deben estar empotradas en la pared
y tener la longitud suficiente para que exista un espacio libre de por lo menos 4
cm entre los pasamanos y la pared o cualquier saliente y no se interrumpa la
continuidad de la casa superiory el costado del pasamanos;

VIl. Cuando la escalera tengan un ancho de 300 cm o mas debe contar con barandal
intermedio y uno en los extremos;

VIIl. Cuando las escaleras estén cubiertas con muros en sus dos costados, deben
contar al menos con un pasamanos;y

IX. Las edificaciones deben tener siempre escaleras o rampas peatonales que
comuniquen entre nivel y todos sus niveles, aun cuando existan elevadores o
escaleras eléctricas.

Circulacion vertical mecanizada

Articulo 12. Las edificaciones publicas en que se cuente con dos o0 mas niveles,
deberan tener una circulacién vertical accesible. En caso de ser mecanizada, los
elevadores y plataformas elevadoras cumpliran con las siguientes caracteristicas:

1. Los materiales utilizados para la fabricacion de las cabinas deben ser
retardantes al fuego;

Il. Los pisos seran antiderrapantesy las paredes laterales lisas;

Ill. Deberantenerunabotonera de control con macrotiposy numeros en alto relieve
y escritura Braille y en alto contraste. A la izquierda o debajo del botén, las
botoneras tendran una altura de entre 90 cmy 120 cm de nivel de piso al botén
mas alto;

IV. Contaran con pulsadores de alarma sonora;

V. Deberan contar con sensores de cierre en puertas, en caso de elevadores
automaticos; o bien, sistemas de cierre seguro manual en caso de plataformas
de media cabina;

VI. Deberantener un sistema de telefonia de emergencia dentro de la cabina;

VIl. Elespacio libre de paso en las puertas sera de 90 cm como minimo;
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VIII. Contara con aviso audible y luminoso en el interior para indicar el nhumero de

XI.

piso;

El nivel del elevador o plataforma coincidira con el nivel de piso exterior;

Los elevadores de cabina cerrada destinado a personas con discapacidad y
movilidad limitada cumpliran, al menos, con las siguientes caracteristicas:

a) Ladimension minima libre de cabina sera de 110 cm de ancho por 140 cm de
fondo;

b) Contar con timbre o con cualquier aviso audible que indique el paso por los
pisos, aunque no abra en ellos;

c) Contarconun pasamanos doble en las paredes del elevador lo mas cercano
posible a la botonera de control a una altura de 90 cm para adultosy 75 cm
para personas de talla bajay usuarias de silla de ruedas, con una separacion
de 4 cm del paramento;

d) Eltiempo minimo de total apertura de las puertas sera de 10 segundos, para
auxiliar el ascenso o descenso de personas en silla de ruedas;

e) Laspuertas contaran conun sensor de presencia para detectar el acceso de
personas, que evite su cierre;

f) Cambio de textura de piso o pavimento tactil de advertencia al ancho de la
puerta del elevador y adyacente a la misma, de minimo 30 cm; y

g) Senalizacion del nivel del piso en el marco de la cabina con macrotipos y
escritura Braille a una altura de entre 120cmy 150 cm; y

Las plataformas elevadoras destinadas a personas en silla de ruedas manual o
eléctrica, ya sean de cabina cerrada o cabina abierta, cumpliran, al menos, con
las siguientes caracteristicas:

a) La dimensién minima libre sera de 110 cm de ancho por 140 cm de fondo,
para una persona en silla de ruedas manual o eléctrica;

b) Laplataforma abierta o de media cabina se usara sélo para salvar una altura
de 200 cm como maximo. Para alturas mayores la cabina sera cerrada;

Secretaria de Derechos Humanos
Subsecretaria para la Inclusion de las Personas con Discapacidad. V1.5 3-12-25



18

c) Contara con un sistema para bloquear el desplazamiento vertical cuando la
persona usuaria se encuentre en maniobras de ascenso o descenso de la
plataforma;y

d) Contara con protecciones para evitar que la persona usuaria saque las
manos de la plataforma durante el desplazamiento.
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Accesos

Articulo 13. Las puertas de acceso, intercomunicacion y de salida deberan tener
altura minima de 210 cm y un ancho libre que cumpla los valores indicados en la
siguiente tabla:

Ancho libre minimo

Ambito Tipo de acceso
(cm)
Acceso principaly a patios de servicio %
Habitacional Habitaciones, estancias, cocina
Sanitarios 80
Industria, Abastos, Acceso peatonal y salidas de emergencia* 120
almacenamientosy
talleres especiales Servicios sanitarios 90
Comercio, servicios de Acceso principal, salidas de emergencia* 120
alimentos Servicios sanitarios 20
Oficinas con servicio Acceso principal, salidas de emergencia* 120
al publico Oficinas, salas de juntas, sanitarios 90
Accesosy salidas de emergencia* 180
Centros de recreacién o ) . .
i Acceso salas, sanitarios, camerinos, espacios de servicio 90
y espectaculos
Sanitarios para publico en general 120
Accesosy salidas de emergencia* 120
Centros sociales Acceso aulasy talleres 90
Acceso a sanitarios
Acceso principal y salidas de emergencia* 120
. o Cuartos para alojamiento 90
Turismoy alojamiento
Sanitario en cuartos para alojamiento o

Regadera en cuartos para alojamiento

Véase NORMA Oficial Mexicana NOM-030-SSA13-2016 Que establece las

Instalaciones de salud caracteristicas arquitectdnicas para facilitar el acceso, transito, usoy permanencia de

y asistencia social las personas con discapacidad en establecimientos para la atencién médica ambulatoria
y hospitalaria del sistema nacional de salud.

Véase NMX-R-090-SCFI-2016 Escuelas -Elementos para la accesibilidad a los espacios de
la infraestructura fisica educativa — Requisitos. Segun declaratoria de vigencia DOF 4 de
octubre 2018.

Infraestructura
Educativa

Conforme la NORMA Oficial NOM 002 STPS 2010 Condiciones de seguridad-Prevenciony
proteccion contra incendios en los centros de trabajo. Sean estimadas como minimo
conforme 7.15d) para el desalojo de personas ocupantes a un lugar segura en tiempo
maximo de tres minutos

*Salidas de emergencia

Ademas, debera observase lo siguiente:

l. En edificaciones de uso habitacional las dimensiones minimas indicadas en la
tabla que contiene este articulo rigen hasta un total de 100 personas usuarias.
En caso de tener una poblacién mayor, el ancho indicado para los accesos se
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incrementara en 60 cm por cada 100 personas usuarias o fraccion, con
abatimiento corredizo o hacia afuera;

El disefio y la construccién de los controles y dispositivos deberan ser tales que
permitan ser operados por todas las personas de forma segura y auténoma;

Los dispositivos de operacién y control se dispondran a una altura maxima de
120 cm;y

Las puertas de vidrio o de cristal en cualquier edificacion deben contar con
protecciones o estar sefalizadas con elementos que permitan hacerlas visibles
para prevenirelchoque del publico contra ellas con una sefalizacidon a una altura
entre 90 cmy 150 cm.

Techos

Articulo 14. Los techos de las edificaciones publicas deberan contar con las
siguientes caracteristicas minimas.

Ser de materiales que protejan de las condiciones ambientales externas;

Utilizarse para soportar cargas fijas o moéviles, solo si fueron disefados o
reconstruidos para esos fines;

Permitir la salida de liquidos;
Soportar las condiciones normales de operacion;y
Se considerara una distancia libre medida desde la huella de cualquier escalén,

contemplando los niveles inferior y superior de la escalera y el techo, que debe
ser mayor a 200 cm.

Paredes

Articulo 15. Las consideraciones en paredes, son las siguientes:

Mantenerse con colores que eviten la reflexion de la luz, cuando se trate de las
caras interiores, para no afectar la vision;

Secretaria de Derechos Humanos
Subsecretaria para la Inclusion de las Personas con Discapacidad. V1.5 3-12-25



21

Il.  Utilizarse para soportar cargas solo si fueron destinadas para estos fines; y

lll. Contar con medidas de seguridad como proteccion y sefializacion de zonas de
riesgo, sobre todo cuando tengan aberturas de mas de 2 m de altura hacia el otro
lado de la pared, por las que haya peligro de caidas de personas.

Capitulo lll. Accesibilidad en el espacio publico

Seccion Primera. Cruces peatonales y banquetas

Cruce peatonal

Articulo 16. El cruce peatonal puede ser en esquina o entre cuadra, dependiendo de
las necesidades de movilidad de la zona y de la traza urbana que determina el largo
de las cuadras. Los criterios minimos de accesibilidad que se deben aplicar en toda
interseccion son:

l. El cruce peatonal se debe trazar de acuerdo con la ruta natural de paso de la
persona peatona, por lo que deberarealizarse un estudio de movilidad en la zona;

Il.  Elcruce peatonal estara integrado por los siguientes componentes:
a) Area de aproximacion al arroyo vial;

b) Franja de advertencia tactil con elementos de proteccion de la persona
peatona, como bolardos;

c) Segun sea disefiado, senalamiento horizontal y vertical preventivo,
informativo y restrictivo;

d) Semaforo peatonal audible cuando sea requerido y aprobado por el
ayuntamiento;

e) Marca de cruce peatonal en arroyo vial sobrepuesta o con cambio de
materiales;y

f) Guarnicion en color de contraste con respecto al arroyo vial.
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Banquetas

Articulo 17. Las banquetas en el espacio publico deberan cumplir como minimo con
las siguientes caracteristicas:

l. El disefio y construccidén de las banquetas debe garantizar a la persona peatona
el desplazamiento seguro y continuo sobre un pavimento firme y antiderrapante;

. El ancho minimo de la franja de circulacidon peatonal serda de 120 cm en
banquetas vecinales existentes y 150 cm en banquetas nuevas considerando el
ancho minimo requerido de acuerdo al tipo de itinerario peatonal y en ambos
casos el espacio vertical libre sera de 220 cm;

Il Al ancho de la franja de circulacion se le sumara el ancho de la guarnicion. Se
analizara el ancho minimo de acuerdo con el volumen del itinerario peatonaly al
tipo de vialidades primarias y secundarias;

V. En funcion al uso y volumen peatonal del entorno urbano se anadiran las franjas
del paramento y la franja destinada a contener el equipamiento mobiliario, asi
como los elementos de vegetacion;

V. El diseno de las soluciones en los cruces viales privilegiara la seguridad y el
confort de las personas peatonas, en especial de las personas con discapacidad
y movilidad limitada;

VI. Las banquetas tendran una pendiente transversal maxima de 2%;
VII. Las banquetas deben contar con rampas, ubicadas en cruces peatonales, las
cuales no deberan tener una pendiente mayor de 8% para desniveles de 16 cmy

de 6% para desniveles de 32 cm o mayores;

VIII. Las rampas deberan contar con sefialamientos para su localizacion, cuando se
requiera por necesidades constructivas o del disefo;

1X. Las rampas en banqueta ubicadas en ambos lados de la calle deben estar
alineadas en linea recta con respecto a la rampa opuesta;

X. Las guarniciones deben ser elementos constructivos independientes para evitar
fisuras, danos por efectos térmicos y por cargas fisicas; y

Secretaria de Derechos Humanos
Subsecretaria para la Inclusion de las Personas con Discapacidad. V1.5 3-12-25




23

XI. Elancho de las guarniciones debe tener minimo 15 cm.

Seccidén Segunda. Mobiliario urbano y paraderos

Elementos de mobiliario urbano

Articulo 18. Los criterios minimos de accesibilidad para la disposiciéon de elementos
de mobiliario urbano son:

l. La colocaciéon de elementos de mobiliario urbano en las banquetas sera en la
franja de equipamiento;y

IIl.  En cruces peatonales en esquina solamente se debe colocar mobiliario urbano
que contenga senalizacion vial y nomenclatura o elementos de proteccion a la
persona peatona.

Para la colocaciéon de elementos de proteccidon a la persona peatona debera
considerarse un area libre de paso de 120 cm o 150 cm de acuerdo con el itinerario
peatonal y con respecto a los elementos existentes de reubicacién compleja como
postes de sefializacidon vialy nomenclatura, alumbrado publico, eléctricoy semaforos.

Paradero de transporte publico

Articulo 19. Los paraderos destinados al transporte publico incorporaran elementos
que permitan la espera en situacion de confort y seguridad para las personas
usuarias de transporte publico como sombra, espacio para permanecer en posicidn
sentada o de apoyo isquiotibial.

Debera evitarse que el mobiliario dispuesto obstruya la senda peatonal, segun
las disposiciones minimas para las banquetas dispuestas en el articulo 17 de este
reglamento.
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Seccion Tercera. Estacionamientos

Cajones exclusivos para personas con discapacidad

Articulo 20. La reserva de cajones exclusivos para el uso de automoviles que
transportan o son conducidos por personas con discapacidad, sera de al menos un
espacio por cada veinticinco o fraccion del total de cajones. Asimismo, se deberan
observar las caracteristicas minimas siguientes:

l. Estacionamiento vehicular en bateria:

a)

b)

d)

Los cajones reservados se ubicaran lo mas cerca posible de la entrada al
establecimiento y estaran vinculados a una ruta accesible;

Las dimensiones minimas para el cajon de estacionamiento deben ser de
380 cm de ancho por 500 cm de largo;

El piso del cajon estara rotulado al centro con el simbolo internacional de
accesibilidad, el cual medira 200 cm x 200 cm y se colocara un letrero con
el mismo simbolo de 40 cm por 60 cm y debajo de éste la leyenda «USO
EXCLUSIVO» a una altura de 210 cm al fondo o contiguo al cajon, de forma
que seavisible por las personas conductoras y no constituya un obstaculo;

y

Debe considerarse para estos espacios, pavimento firme, antiderrapante y
una pendiente transversal en piso no mayor al 2% para canalizar
escurrimientos y evitar acumulacion de agua.

Il. Estacionamiento vehicular en cordon:

Las caracteristicas minimas son:

a. Las medidas minimas del cajon reservado seran de 600 cm de ancho por 250

cm de fondo.

b. Debera ser posible en todos los cajones acceder de manera directa a la zona
peatonal sin necesidad de cruzar el arroyo vial.

c. Lapendiente maxima de la superficie de estacionamiento sera del 2%.
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lll. Estacionamiento para vehiculos de emergencia: En establecimientos para la
atencion médica, ambulatoria y hospitalaria se reservara al menos un area
exclusiva de estacionamiento para vehiculos de emergencia, observando lo
siguiente:

a) Se ubicaraenun punto cercano al acceso;y

b) Las medidas minimas del cajon reservado en bateria seran de 380 cm de
ancho por 650 cm de fondo.

IV. Bici estacionamientos: Se dispondran cajones de estacionamiento para
bicicletas en uno o varios puntos de los edificios, con las siguientes caracteristicas:

a) Contar con mobiliario fijo al cual sujetar la bicicleta;
b) Estar claramente visible sin que se obstruya la circulacién peatonal;
c) Lapendiente maxima sera del 4%;

d) Deberan estar lo mas cerca posible de los accesos a los establecimientos
o edificaciones;y

e) Se deberan considerar médulos de doce espacios como minimo para el
resguardo de bicicletas.

Capitulo IV. Accesibilidad en servicios sanitarios

Seccion Primera. Servicios sanitarios

Condiciones generales y equipamiento

Articulo 21. Las condiciones generales y equipamiento para los sanitarios deberan
ser los siguientes:

l. Los sanitarios en edificios con servicio al publico deberan:

a) Contar con un mddulo de servicio accesible por cada seis servicios de
inodoro o mingitorio o fraccion;
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b) En sanitarios accesibles, en los inodoros se contara con un espacio que
permita maniobras de 360°y transferencia a una persona en sillade ruedas,
el cual sera al menos un circulo de 180 cm de diametro libre de todo
obstaculo. Podra contar con un lavabo integrado en el mismo espacio sin
que éste interfiera en el espacio de maniobra de 360°;

c) Los accionadores de los elementos accesorios se dispondran a una altura
de 90 cmy maxima de 120 cm;

d) Elabatimiento de la puerta no debera interferir con el espacio de maniobra;
y

e) Las mamparas de los sanitarios seran de alto contraste respecto a los
colores del piso y muros del sanitario.

1. Caracteristicas de accesibilidad para el inodoro:

a) La altura maxima del inodoro sera entre 45 cm y 50 cm sobre el nivel del
piso terminado;

b) Elinodoro debera contar con elementos de apoyo a ambos lados a 80 cm
de altura y separacion maxima de 45 cm medida del centro del inodoro al
apoyo, debiendo ser abatible el que se encuentre adyacente al espacio de
transferencia;

c) Las barras de apoyo deberan ser de un material que soporte, sin
deformacioén, la carga para la cual son dispuestas;

d) Eldispensador de papel se colocara a una distancia maxima de 15 cm del
inodoro a una alturaentre 35cmy50cm;y

e) Debera disponerse un escalén moévil de 15 cm para acortar la distancia al
suelo.

Il Caracteristicas de accesibilidad para el mingitorio:

a) Habra como minimo un mingitorio, con una distancia libre de 45 cm de su
eje a cualquier elemento por ambos lados;
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La altura de la zona de uso del mingitorio sera de 40 cm sobre el nivel de
piso terminado. Podran utilizarse mingitorios al piso; y

Estara dotado con barras de apoyo colocadas verticalmente de un material
que soporte, sin deformacion, la carga para la cual son dispuestas, en
rectas de 90 cm de longitud y ubicadas sobre la pared posterior de soporte
del mingitorio a una distancia de 25 cm conrelacién al eje del mueble y una
altura de 70 cm sobre el nivel del piso terminado.

Caracteristicas de accesibilidad para el lavabo:

a)

b)

Al menos un lavabo de cada seis o fraccidn serd colocado a una altura
maxima de 80 cm sobre el nivel de piso terminado y debera contar con:

i) Un espacio debajo libre de 75 cm de ancho por 60 cm de fondo, que
permita a una persona usuaria de silla de ruedas hacer uso del mismo;

y

ii) Un escaldn lateral para que personas de talla baja, asi como ninas y
nifos puedan hacer uso del mismo;

Las llaves o0 manerales del lavabo accesible se dispondran en el costado,
de tal manera que la distancia del borde del lavabo al maneral sea un
maximo de 20 cm; y

Los elementos de operacion de los accesorios como jaboneras,
dispensadores de papel, entre otros, se dispondran en una altura maxima
de los elementos de operacion del equipamiento a 120 cm del nivel de piso
terminado, adosados al paramento con espacio libre al frente de éstos para
su operacion.
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Seccion Segunda. Sanitarios familiares

Sanitarios familiares

Articulo 22. En edificios publicos de servicios recreativos, culturales, deportivos o de
cualquier indole donde sea habitual la visita y permanencia de familias, se dispondra
de un sanitario denominado familiar, adicional a los de hombres y mujeres. El
sanitario familiar contara con inodoro, espacio para equipamiento de cambiador de
panalesy lavabo, dispuestos de tal manera que no interfiera un drea para permitir un
giro de 360°y espacios de transferencia.

Seccion Tercera Sanitario. tipo cambiador inclusivo

Sanitario tipo cambiador inclusivo

Articulo 23. El sanitario tipo cambiador inclusivo es un espacio para personas que
requieren necesidades mayores de apoyo en la higiene personal que tiene entrada
independiente a otros tipos de sanitarios y con posibilidad de hasta dos personas de
asistencia. Sera dispuesto en inmuebles de uso publico de alto flujo de visitantes o
en lugares en que se espere que las personas pasen largos periodos de tiempo. Sus
caracteristicas son las siguientes:

l. Acceso controlado;
.  Areaminimade 12 m2, con un lado interior minimo de 300 cm;

Ill. Puerta abatible hacia el exterior o corrediza que debe permitir un paso libre de
100 cmy estar vinculada a una ruta accesible;

IV. Espacio libre de maniobra al interior para los equipamientos de 180 cm de
didametro;

V. Cambiador(camilla) con superficie utilde 80 cm por 180 cm, con altura ajustable
entre 45 cm y 90 cm, con capacidad de carga para 180 kg, con superficie
adecuada en caso de usar la regadera, cambio de ropa o pafal y en el borde
longitudinal una barra de seguridad abatible. Es recomendable disponer una
barra de apoyo horizontal en pared para facilitar maniobras;

VI. Area libre de seguridad adyacente en la longitud del cambiador de minimo 110
cm por 180 cm;
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Contar con equipo de elevacion consistente en grua movil al suelo o fija al techo
con capacidad de carga de 200 kg con un arnés para su uso, que permita la
transferencia minima entre el cambiador o inodoro y la ayuda técnica de la
persona usuaria;

Regadera tipo teléfono a una distancia maxima de 30 cm a partir del borde del
cambiador, con manguera flexible de 200 cm de longitud;

Accesorios como papel sanitario; contenedores de eliminacidon sanitaria,
elementos punzantes y otros residuos; cercanos al cambiador a una altura entre

90cmy110cm;

Lavabo accesible, el cual debera cumplir lo previsto en el articulo 21, fraccion IV
de este reglamento y, preferentemente, lo siguiente:

a) Tenerbarras de apoyo dispuestas de manera vertical a ambos costados;

b) Serregulable en altura;y

c) Contar con agarraderas para sujetarse con las manos.

Excusado accesible, el cual debera cumplir lo previsto en el articulo 21, fraccién
Il de este reglamento y, preferentemente, lo siguiente:

a) Tener areas de transferencia izquierday derecha;

b) Tener barras de apoyo abatibles izquierda y derecha;

c) Teneralturaregulable;y

d) Regadera auxiliar de tipo teléfono a una distancia maxima de 15 cm a partir del

XIl.

XIll.

XIv.

borde del inodoro, con manguera flexible de 120 cm.

Superficie del piso antiderrapante con una pendiente maxima del 2% hacia el
desagule;

Opcionalmente, pantallas de privacidad, cortinas o biombos para permitir
privacidad a las personas usuarias;

Ganchos pararopa, al menos uno a una altura de 140 cmy otro de 90 cm;
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XV. Condiciones adecuadas de ventilacion, temperatura e iluminacion;

XVI. Disponer de un sistema de alama, claramente sefialado, mediante el cual se

transmita de manera visual y auditiva la necesidad de ayuda en el punto de
control designado en el inmueble y que permita a quien solicité la ayuda verificar
que su alerta ha sido recibida;

XVII. Unién del piso y zoclo con forma redonda;

XVIIl. Otros aspectos recomendables:

a) Asiento plegable de regadera con barras de apoyo laterales a ambos
lados;y

b) Asiento de cuerpo completo con disposicién de cortina para bloquear su
uso.

Capitulo V. Areas y servicios accesibles

Seccidén Primera. Puntos de atencion y salas de espera

Puntos de atencion

Articulo 24. Las caracteristicas minimas de los puntos de atencién en las

edificaciones construidas mediante obra publica seran:

V.

Estar comunicados mediante itinerario accesible con la entrada principal del
edificio;

Al menos un espacio de atencién debe contar con plano de trabajo de ancho
minimo de 76 cm y profundidad minima de 40 cm, asi como estar situado a una
altura de 80 cm como maximo y tener un espacio libre inferior de 70 cm de altura,
80 cm de anchuray 50 cm de profundidad;

Si cuenta con sala de espera se debera disponer de un espacio reservado para
sillade ruedas, incrementandose uno por cada veinte sitios de espera o fraccion;

y

El espacio reservado en la sala de espera tendra una dimension de 90 cm de
ancho por 120 cm de largo.
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Auditorios

Articulo 25. En espacios destinados para auditorios deberan cumplir al menos con
las siguientes caracteristicas:

V.

Se destinara un minimo de cinco espacios para personas usuarias de silla de
ruedas, agregando uno por cada cincuenta espacios o fraccion;

Cada espacio sera libre y tendra una dimensién de 100 cm de frente por 140 cm
de fondo;

Los espacios se dispondran en puntos cercanos a una ruta de evacuacion
accesible;

Los itinerarios accesibles deben facilitar la llegada hasta la zona de escenario; y

Salas de lactancia

Articulo 26. Las salas de lactancia en los edificios publicos contaran como minimo
con las siguientes caracteristicas:

V.

V.

VI.

El espacio destinado tendra un area de al menos 5 m? con una cota minima de al
menos una de sus caras interiores de 200 cmy una altura de 230 cm;

[luminacidon y ventilacion natural;

Tendra, al menos, una tarja;

Los pisos seran lisos, antiderrapantes y lavables;

Las paredes seran lisas, sin texturas que posibiliten la acumulacién de polvo;y

Se dispondra alejada de fuentes contaminantes y zonas de acumulaciéon de
residuos o ruidosas.

Habra al menos una sala de lactancia por cada centro de trabajo.
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Areas publicas de juego

Articulo 27. En espacios publicos de caracter recreativo que contengan en sus
requerimientos de disefo areas de juegos infantiles, los elementos de juego fijos o
moviles, de caracter temporal o permanente, permitiran la participacion, interaccion
y desarrollo de habilidades por parte de todas las personas, incluidas las personas
con discapacidad, considerandose las franjas de edades a que estén destinados y
cumpliran al menos las siguientes caracteristicas:

l. Contraste y cambio de texturas entre los juegos y el entorno para favorecer la
orientacioén espacial y la percepcion de las personas usuarias;

Il.  Un area para giro de 360° junto a los elementos de juego;

Ill. Las areas dejuego en ningun caso interrumpiran elitinerario peatonal accesible;

IV. Las mesas fijas en espacios publicos deberan:
a) Teneruna altura maximade 85cm;y
b) Tener al menos un espacio libre inferior de 70 cm de alto por 80 cm de

ancho por 50 cm de fondo, destinado a personas usuarias de silla de
ruedas.
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Capitulo VI. Seguridad y proteccion civil

Seccion Primera. Rutas de evacuacion

Rutas de evacuacion

Articulo 28. Las rutas de evacuacion en edificios publicos contemplaran como
minimo lo siguiente:

l. Los puntos de reunién y zonas de menor riesgo deberan ser identificados segun
la norma NOM-003-SEGOB-2011;y

Il.  En edificaciones con dos o mas niveles, se identificardn zonas de seguridad en
cada nivel

Seccion segunda. Obras en espacio publico

Obra que interrumpa sendas peatonales o ciclistas

Articulo 30. Cuando la zona de la obra interrumpa sendas peatonales o ciclistas
existentes, se debera cumplir lo siguiente:

l. Contar con una zona de redireccionamiento para conducir a la desviacion del
flujo peatonal o ciclista de forma segura;

Il. Elflujo debera mantener un trayecto continuo con un ancho minimode 120cmy
una altura libre minima de 210 cm;

Ill. Cuando la zona de obra implique acciones a alturas mayores de 3 m, el flujo
peatonal contara con una protecciéon contra caidas de material; y

IV. Cuando el flujo de redireccionamiento utilice el arroyo vial, para la sefializacién
y dispositivos para proteccién en zonas urbanas se observara la norma NOM-
086-SCT2-015.
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Capitulo VII. Condiciones de accesibilidad en la vivienda

Seccion Primera. Elementos de la vivienda

Entrada principal de casa habitacion y multifamiliar

Articulo 31. La entrada principal de casa habitacién y multifamiliar debera cumplir lo
siguiente:

Tener un ancho libre minimo de 90 centimetros, medido entre los elementos fijos
de la hoja de la puertay el marco cuando la puerta esté en posicion abierta a 90
grados;

Contar con al menos un acceso principal accesible, sin escalones ni desniveles
superioresa 1.5 cm;

Cuando existan desniveles en edificios multifamiliares, deberan ser salvados
mediante rampas con las caracteristicas contempladas en este reglamento;

El acceso debera contar con un area de maniobra libre de obstaculos de al
menos 1.5 m de diametro;y

La entrada principal debe tener una iluminacién de 100 a 150 luxes y con control
tactil en edificios multifamiliares.

Acceso continuo desde la via publica

Articulo 32. El acceso continuo desde la via publica a la vivienda, debera contar con
lo siguiente:

Una ruta continua, firme, uniforme y sin obstaculos desde el limite del predio
hasta la puerta principal de la vivienda. Esta ruta debe estar conectada a la via
publica y tener un ancho minimo de 120 cm, pendiente transversal no mayor al
2%, asi como superficie antiderrapante y sin escalones; y

Los cambios de nivel deberan salvarse mediante rampas.
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Puertas en espacios interiores

Articulo 33. Las puertas interiores de la vivienda, incluyendo aquellas que
conducen a recamaras, banos, cocina, salay otras areas funcionales, deberan contar
con un ancho libre minimo de 85 centimetros, para garantizar el paso fluido de
personas usuarias de sillas de ruedas, personas con movilidad limitada y quienes
utilizan ayudas técnicas para desplazarse.

Sanitarios

Articulo 34. Al menos un sanitario dentro de la vivienda debera cumplir con criterios
de accesibilidad, garantizando su uso independiente y seguro por personas con
discapacidad. Debera cumplir lo siguientes:

l. La puerta de ingreso debera tener un ancho libre minimo de 85 centimetros y su
sistema de apertura no debera interferir con el espacio de maniobra interior; y

1. Se debera garantizar un espacio libre interior con un didmetro minimo de 150 cm,
que permita el giro de 360° de una silla de ruedas. Este espacio debe estar libre
de obstaculos fijos o moviles.

Pasillos

Articulo 35. Los pasillos deberan contener los siguientes elementos:

l. Los pasillos que comuniquen las areas principales de la vivienda deberan contar
con un ancho minimo de 90 cm y estar libres de obstaculos, desniveles o
mobiliario fijo que impida el paso;

1. La pendiente longitudinal en interiores debe ser nula o inferior al 2%. En caso de
cambios de nivel, se deberan incorporar rampas conforme a los criterios
establecidos en este reglamento; y

1. La iluminacién natural o artificial debera evitar deslumbramientos y zonas de
penumbra. Se recomienda el uso de colores contrastantes en muros, pisos y
puertas para facilitar la orientacién espacial.

Circulacion vertical

Articulo 36. La circulacion vertical mecanizada en vivienda multifamiliar, como las
plataformas elevadoras, debera sujetarse a las especificaciones sefaladas en el
articulo 12 del presente reglamento, asi como a lo siguiente:
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l. En viviendas nuevas que cuenten con dos niveles o mas, se debera incorporar o,
al menos, dejar el espacio destinado para la instalacion de un sistema de
elevacion accesible, el cual podra consistir en un elevador o una plataforma
elevadora;

Il.  Enviviendas ya existentes de dos niveles o mas, se deberan prever medidas para
futura adaptacién de salvaescaleras o plataformas elevadoras; y

Ill. Las escaleras en edificios de vivienda multifamiliar deberan cumplir con las
caracteristicas técnicas establecidas en el articulo 9 del presente reglamento.

Secretaria de Derechos Humanos
Subsecretaria para la Inclusion de las Personas con Discapacidad. V1.5 3-12-25




	C O N S I D E R A N D O S
	Capítulo I.  Referencias normativas
	Referencias normativas
	Glosario

	Capítulo II. Condiciones generales de accesibilidad en edificaciones
	Sección Primera. Requisitos de Seguridad en el Centro de Trabajo
	Acceso

	Sección Segunda. Consideraciones para los proyectos de accesibilidad
	Estructura

	Sección Tercera. Especificaciones de diseño en rutas accesibles
	Generalidades
	Circulación horizontal
	Guía podo táctil
	Rampas
	Escaleras
	Áreas de rescate asistido
	Pasamanos
	Circulación vertical mecanizada
	Accesos
	Techos
	Paredes


	Capítulo III. Accesibilidad en el espacio público
	Sección Primera.  Cruces peatonales y banquetas
	Cruce peatonal
	Banquetas

	Sección Segunda. Mobiliario urbano y paraderos
	Elementos de mobiliario urbano
	Paradero de transporte público

	Sección Tercera. Estacionamientos
	Cajones exclusivos para personas con discapacidad


	Capítulo IV. Accesibilidad en servicios sanitarios
	Sección Primera. Servicios sanitarios
	Condiciones generales y equipamiento

	Sección Segunda.  Sanitarios familiares
	Sanitarios familiares

	Sección Tercera  Sanitario. tipo cambiador inclusivo
	Sanitario tipo cambiador inclusivo


	Capítulo V. Áreas y servicios accesibles
	Sección Primera. Puntos de atención y salas de espera
	Puntos de atención
	Auditorios
	Salas de lactancia
	Áreas públicas de juego


	Capítulo VI. Seguridad y protección civil
	Sección Primera. Rutas de evacuación
	Rutas de evacuación

	Sección segunda. Obras en espacio público
	Obra que interrumpa sendas peatonales o ciclistas


	Capítulo VII. Condiciones de accesibilidad en la vivienda
	Sección Primera.  Elementos de la vivienda
	Entrada principal de casa habitación y multifamiliar
	Acceso continuo desde la vía pública
	Puertas en espacios interiores
	Sanitarios
	Pasillos
	Circulación vertical






